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Chers associés et associées de Walmart Canada, 
Je vous suis très reconnaissante de votre implication dans la campagne de la Croix-Rouge 
canadienne. Il s’agit d’une initiative très importante qui permet à notre organisation d’être 
là pour nos communautés qui ont besoin de soutien partout au pays. Et la réussite de cette 
campagne repose sur votre précieuse collaboration. Merci.

Après l’immense succès de la campagne de l’année dernière, le soutien de Walmart Canada a 
eu un impact immédiat sur le travail de nos équipes de la Gestion des urgences alors que des 
catastrophes météorologiques ont frappé le pays, en particulier les provinces de l’Est.

L’automne dernier, l’une des plus violentes tempêtes qu’a connues le pays à ce jour a touché des 
milliers de personnes au Québec, en Nouvelle-Écosse, à l’Île-du-Prince-Édouard, au Nouveau-
Brunswick et à Terre-Neuve-et-Labrador. L’ouragan Fiona a semé la destruction, provoqué des 
inondations, endommagé des maisons et causé des pannes de courant généralisées.

Grâce à des donateurs comme Walmart Canada et au travail remarquable d’associés et associées 
comme vous, nous avons pu soutenir des dizaines de centres d’accueil et d’information, fournir 
des milliers d’articles de secours et distribuer de l’aide financière à des milliers de ménages. 

Dans tout le pays, vous avez aidé des gens à traverser les jours les plus sombres en leur 
procurant des articles de secours, de l’aide financière et du soutien moral. Vous avez permis à la 
Croix-Rouge canadienne de répondre à des appels à l’aide en moyenne toutes les trois heures, 
que ce soit à la suite de sinistres individuels, comme un incendie résidentiel ou une inondation, 
ou de catastrophes d’envergure comme l’ouragan Fiona. 

Le partenariat entre Walmart Canada et la Croix-Rouge canadienne est vraiment unique.  
Il s’agit du plus important partenariat caritatif de Walmart dans le monde! Le partenariat en est  
à sa 20e année, ce qui marque une étape importante dans notre objectif commun d’épauler  
nos communautés qui ont besoin de soutien. 

Une fois encore, merci pour votre dévouement indéfectible. Et bonne chance pour la  
campagne 2023. 

Sincères salutations,

 
 

Janet B. Johnson 
Cheffe du développement stratégique 
Croix-Rouge canadienne 
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Retombées de votre  
soutien au pays 

Depuis 2003, les magasins Walmart d’un bout à l’autre du Canada lancent chaque année une campagne 
de financement nationale au profit de la Croix-Rouge canadienne. En 2022, la campagne en magasin et la 
contribution de Walmart Canada ont permis de recueillir la somme incroyable de 4,2 millions de dollars pour 
soutenir d’importants programmes de préparation communautaire, d’intervention et de rétablissement en cas 
d’urgence au pays. 

Cette année marque la 20e édition du partenariat entre Walmart Canada et la Croix-Rouge canadienne. À 
ce jour, Walmart Canada a recueilli et fait don de plus de 64 millions de dollars pour aider les gens d’ici à se 
préparer en cas de catastrophe et à s’en rétablir. 

La campagne annuelle en magasin aura lieu du 29 juin au 28 juillet dans les magasins Walmart partout au pays. 
Ensemble, nous espérons reproduire le succès de l’année dernière. Cette année, notre objectif national est de 
3,5 millions de dollars. De plus, Walmart Canada versera une somme supplémentaire de 1 million de dollars 
pour aider les communautés qui ont besoin de soutien.

Aperçu de la campagne

L’été dernier, plus d’une centaine de feux de forêt 
ont fait rage dans le nord de l’Ontario ce qui a 
forcé l’évacuation de plusieurs communautés 
autochtones. La Croix-Rouge canadienne a 
soutenu les opérations d’évacuation en offrant des 
services d’hébergement de secours, de réunion 
des familles et des services personnels aux 
personnes touchées.

Plusieurs communautés autochtones des deux 
provinces ont été touchées par des feux de forêt. 
La Croix-Rouge canadienne a pris en charge les 
personnes évacuées en leur fournissant des services 
d’hébergement de secours, d’alimentation de secours, 
d’accueil et d’inscription et des services personnels. 

Après un été marqué par des records 
de chaleur et des feux de forêt, des 
pluies diluviennes ont provoqué 
des inondations, des glissements de 
terrain et des pannes de courant.  
La Croix-Rouge canadienne a  
fourni des articles de secours et  
de l’aide financière à des milliers  
de ménages.

L’ouragan Fiona, l’une des plus puissantes 
tempêtes à frapper le Canada à ce 
jour, a causé des dégâts considérables 
dans plusieurs provinces : Québec, 
Nouvelle-Écosse, Île-du-Prince-Édouard, 
Nouveau-Brunswick et Terre-Neuve-et-
Labrador. La Croix-Rouge canadienne 
a fourni des articles de secours et une 
aide financière à des dizaines de milliers 
de ménages.

Précampagne Campagne Postcampagne

• Les trousses contenant tout le 
matériel de la campagne seront 
expédiées aux magasins dans les 
bacs bleus de Walmart. Le gérant 
ou la gérante (ou la personne 
responsable de la campagne en 
magasin, si elle est connue) devrait 
les recevoir le vendredi 23 juin.

• Appel de précampagne entre 
l’ambassadeur ou l’ambassadrice 
de la Croix-Rouge canadienne, 
la personne responsable de la 
campagne en magasin et les 
associés et associées.

• Début officiel de la campagne le 
jeudi 29 juin 2023.

• Suivi hebdomadaire entre 
l’ambassadeur ou l’ambassadrice 
de la Croix-Rouge et la 
personne responsable de la 
campagne chez Walmart.

• Ajout de documents à consulter 
via l’intranet.

• Fin officielle de la campagne  
le vendredi 28 juillet 2023.

• Remerciements et appel de 
reconnaissance.

• Distribution du certificat de 
la campagne et de la lettre de 
reconnaissance. 

CALENDRIER DE LA CAMPAGNE

COLOMBIE-BRITANNIQUE 

Le programme d’appels amicaux 
de la Croix-Rouge canadienne 
a contribué à réduire la solitude 
et l’isolement de 63 800 
Canadiennes et Canadiens 
isolés, notamment dans les 
régions rurales et éloignées 
de l’Alberta. Le programme 
est accessible à tout adulte qui 
souhaite profiter d’une plus 
grande interaction sociale.

ALBERTA

QUÉBEC ET CANADA ATLANTIQUE

MANITOBA ET SASKATCHEWAN
ONTARIO
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Messages clés

• Walmart est la principale entreprise partenaire de la 
Croix-Rouge canadienne. Cette collaboration constitue 
le plus important partenariat qu’entretient une Société 
nationale de la Croix-Rouge et une entreprise dans  
le monde.

• Depuis 2003, Walmart a amassé et versé plus de  
64 millions de dollars à la Croix-Rouge canadienne  
afin de l’aider à intervenir lorsqu’une situation  
d’urgence survient. 

• Les dons amassés par Walmart Canada viennent en aide, 
en moyenne, à 1 personne sur 4 au Canada qui est prise 
en charge par les services de la Gestion des urgences  
de la Croix-Rouge canadienne. 

• Lorsqu’une catastrophe frappe, la Croix-Rouge 
canadienne répond aux besoins les plus pressants  
des personnes et des familles touchées en leur 
offrant des repas chauds, des couvertures, un 
endroit sécuritaire où dormir, des trousses d’hygiène 
personnelle, un soutien moral ainsi que de l’aide 
financière pour se procurer des articles de première 
nécessité comme des vêtements et des produits  
pour bébés.

• Lorsqu’un incendie résidentiel, une inondation, un feu de 
forêt, une épidémie ou toute autre situation d’urgence 
chamboule la vie des Canadiens et Canadiennes, la 
Croix-Rouge canadienne est prête à intervenir. Elle 
possède le matériel nécessaire et peut compter sur 

ses bénévoles qui ont reçu une formation adéquate. 
Cette capacité d’intervenir rapidement est essentielle 
à la sécurité des personnes, des familles et des 
communautés. 

• La Croix-Rouge canadienne a acheminé des unités de 
son hôpital mobile d’urgence, qui est généralement 
réservé aux missions internationales, dans plusieurs 
régions canadiennes pour soutenir les autorités 
sanitaires locales. 

• Les gens d’ici se montrent toujours généreux, 
qu’il s’agisse d’appuyer une opération d’envergure 
internationale ou une intervention locale ici même  
au pays.

• Les promotions dans les magasins Walmart permettent 
aux clients et clientes de verser des sommes à la  
Croix-Rouge canadienne, lesquelles serviront à 
améliorer les conditions de vie des personnes  
touchées par une situation d’urgence.

• Walmart Canada et la Croix-Rouge canadienne sont 
partenaires depuis maintenant 20 ans.

« Voulez-vous faire un don de 1 $, 2 $ ou 5 $ à la Croix-Rouge canadienne? »

La Croix-Rouge canadienne est fière de compter sur l’appui de Walmart Canada pour recueillir  
des fonds qui iront à nos communautés touchées par une situation d’urgence.

Cette année, nous nous sommes fixé un objectif national 
ambitieux de 3,5 millions de dollars, et Walmart Canada 
versera 1 million de dollars supplémentaires pour aider 
nos communautés qui ont besoin de soutien. 
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Ces éléments seront expédiés directement à votre magasin 
dans le sac de courrier bleu.

Matériel imprimé

AFFICHES AUTOCOLLANTES :  Veuillez vous 
assurer que ces affiches sont placées à chaque 
caisse, sur le caisson lumineux, pour la durée de 
la campagne.

AFFICHE DE REMERCIEMENT : 
Affichez ceci pour sensibiliser les 
associés et associées au bien-fondé de 
cette campagne et à son importance. 

AFFICHE DES OBJECTIFS :  Affichez 
ceci dans les espaces réservés aux 
associés et associées afin que chacune 
et chacun soit conscient des objectifs 
de collecte du magasin et de la 
progression de la campagne. 

Du 29 juin au 28 juillet, notre objectif est d’amasser 3,5 millions de dollars, et Walmart Canada versera en plus 
1 million de dollars pour appuyer le service de la Gestion des urgences de la Croix-Rouge canadienne. 

Matériel à l’appui de la campagne

Walmart Canada versera 1 000 000 $ 
supplémentaires pour aider nos communautés 
qui ont besoin de soutien. 

Objectif de notre magasin

Vous pouvez aider la 
Croix-Rouge canadienne 
à intervenir lors des 
situations d’urgence 
dans nos communautés 
partout au pays.

Chaque dollar compte.

Soyez là pour votre 
communauté.

Aidez la Croix-Rouge canadienne à intervenir lors 
des situations d’urgence d’un bout à l’autre du pays.

Merci de donner dès aujourd’hui. 

Soyez là pour votre 
communauté.

AFFICHES POUR LES CAISSES : Apposez ceci sur 
un plexiglas ou une autre surface près des caisses pour 
rappeler aux clients à quoi servira leur don. Utilisez deux 
exemplaires afin d’afficher les deux côtés.

RECTO VERSO

Merci de donner 1 $, 2 $ ou 5 $. 
Chaque dollar compte. 

Walmart Canada versera  
1 000 000 $ supplémentaires 
pour aider nos communautés 

qui ont besoin de soutien. 

Soyez là pour votre 
communauté.

En ce moment même, quelqu’un 
a besoin d’aide au pays.

Aidez la Croix-Rouge canadienne à intervenir 
lors des situations d’urgence partout au pays. 
Merci de donner dès aujourd’hui. 

Votre don peut faire une réelle différence dans nos communautés :

Toutes les 3 heures,  
la Croix-Rouge canadienne 

vient en aide à une personne 
qui a besoin de soutien à  

la suite d’un sinistre individuel 
au pays.

3 $ peut fournir une trousse 
d’hygiène à une personne 
touchée par une situation 

d’urgence pour l’aider à traverser 
cette épreuve avec dignité. 

7 $ peut fournir un ourson 
réconfortant à une ou un enfant 

bouleversé par un incendie 
résidentiel ou une inondation.

Plus de 64 millions de dollars ont été amassés à ce jour afin d’aider 
les gens d’ici à se préparer en cas de catastrophe et à s’en rétablir. 

Nous vous ferons parvenir le matériel de 
la campagne dans les bacs bleus d’ici le 23 
juin. Vous y trouverez les articles suivants :

 Autres ressources disponibles :

• MACARONS (LOT DE 100) : 
Veuillez encourager les associés et 
associées à porter un macaron afin 
d’afficher leur appui à la campagne et 
du même coup d’assurer la visibilité de 
l’événement.

• DOCUMENT DE RÉFÉRENCE :  
Laissez-le dans la salle à manger pour 
que les associés et associées puissent 
obtenir rapidement des compléments 
d’information sur la campagne. 

• VIDÉO DE LA CAMPAGNE : 
Montage photo d’une minute avec un 
message de remerciement. Veuillez la 
diffuser lorsque vous le jugez opportun. 

• AFFICHE PROMOTIONNELLE :  
Cette affiche se prête bien aux activités de 
collecte de fonds en magasin. Vous n’avez 
qu’à l’imprimer, à ajouter les informations 
sur l’activité et à la distribuer.

• INFOLETTRES DE LA CAMPAGNE : 
Elles contiendront des mises à jour de 
la campagne et des histoires d’intérêt 
provenant de partout au pays. 

Vous avez aidé la Croix-Rouge canadienne à voler au secours 
d’une personne qui a besoin de soutien, toutes les 3 heures. 

Chaque dollar permet à la Croix-Rouge canadienne 
d’intervenir lors de situations d’urgence partout au pays. 

 
Merci de votre soutien.

Merci d’avoir été là pour votre 
communauté.
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Notes d’allocution pour les réunions
Jumelées à la sollicitation de dons aux caisses, les activités de collecte de fonds en magasin sont d’excellents 
moyens d’atteindre l’objectif de votre magasin tout en vous amusant. Au fil des années, nous avons vu une 
variété fascinante d’activités en magasin. Cependant, ce qui nous impressionne par-dessus tout, c’est la 
solidarité dont font preuve les associés et associées de Walmart partout au pays lors de cette importante 
campagne. Voici quelques suggestions à considérer. 

Quelles activités organiserez-vous cette année?

Idées d’activités de collecte de fonds

Laissez libre cours à votre imagination

ACTIVITÉS DE 
PRÉPARATION 
AUX URGENCES

• Chasse aux articles de secours (piles, lampes de poche, couvertures, aliments en 
conserve, etc.).

• Présentation de l’article de la semaine (mettre sur une table ou un présentoir des 
articles qui pourraient se retrouver dans une trousse d’urgence).

JOURNÉES 
COSTUMÉES

• Journée en rouge lors 
du lancement de la 
campagne

• Journée à tenue 
décontractée

• Journée du chapeau le plus loufoque
• Journée à thème : chemise hawaïenne, vêtement 

western, chandails d’équipes sportives, etc. 

COLLECTES DE 
FONDS ACTIVES

• Séance de photos
• Encan silencieux (pour les associés seulement)
• Défi d’équipe ou du personnel cadre
• BBQ
• Repas-partage, vente de ballons gonflables, présentoir de collations  

à vendre dans la salle du personnel

Plus que jamais, nous avons des amis ou des 
proches qui ont été touchés par une urgence, au 
pays et même dans notre propre communauté. 
Merci d’être là pour eux et pour elles.

Pour celles et ceux nouvellement  
arrivés dans l’équipe, voici comment  
la campagne se déroule :  

• Les sinistres individuels, comme les incendies 
résidentiels, font rarement les manchettes. 
Toutefois, ils ont des conséquences tout aussi 
dévastatrices pour les familles qui en sont victimes. 
Grâce à Walmart, la Croix-Rouge canadienne peut 
rapidement fournir de l’hébergement de secours, 
des repas chauds, des vêtements et d’autres 
articles essentiels aux familles touchées par une 
catastrophe ou une situation d’urgence. 

• Depuis 2003, la clientèle et les associés et 
associées de Walmart Canada ont recueilli et 
versé plus de 64 millions de dollars afin d’appuyer 
la Croix-Rouge canadienne. C’est un grand 
accomplissement dont nous pouvons être fiers. 

• Au-delà de la campagne en magasin, des collectes 
de fonds et de la contribution du siège social, 
Walmart fournit chaque année les couvertures 
et les trousses d’hygiène que la Croix-Rouge 
canadienne remet aux personnes évacuées à la 
suite d’une situation d’urgence. En incluant la 
contribution de Walmart Canada, la campagne en 
magasin de l’an passé a permis de recueillir 4,2 
millions de dollars. 

• Nous comptons à nouveau sur vous pour faire de 
cette campagne un succès. Cette année, notre 
objectif national est de 3,5 millions de dollars et 
Walmart Canada versera en plus 1 million de dollars. 
L’objectif de notre magasin est de               . Chaque 
dollar compte, et notre clientèle donnera encore 
plus si vous le lui demandez. Personne ne sait quand 
il ou elle pourrait avoir besoin de l’aide de la Croix-
Rouge canadienne. Faisons en sorte que la Croix-
Rouge canadienne soit là pour notre communauté.

• Chacun et chacune d’entre vous est en mesure de 
contribuer à l’atteinte de cet objectif.

• Entre le 29 juin et le 28 juillet 2023, chaque 
magasin Walmart au pays recueillera des dons 
pour la Croix-Rouge canadienne afin de lui 
permettre de prendre en charge les familles 
d’ici frappées par une catastrophe.

• La majorité des dons sont versés aux caisses. 
Les associés et associées invitent la clientèle 
à donner. Les clients et clientes donnent en 
général entre 1 $ et 5 $. À chaque transaction, 
une alerte s’affiche sur l’écran de l’associé ou 
associée en guise de rappel.

• Les clients et clientes peuvent aussi faire un 
don aux caisses libre-service. Trois montants 
de don leur seront proposés, soit 1 $, 2 $ ou  
5 $, et il est aussi possible de décliner 
l’invitation à donner. 

• Des associés et associées organiseront 
également des activités spéciales de collecte 
de fonds en magasin. 

• Notez que la Croix-Rouge ne délivre pas de 
reçus fiscaux pour les dons faits à la caisse ou 
à la caisse libre-service. 
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Le saviez-vous?

Je vous encourage tous et toutes à soutenir vos concitoyens et concitoyennes en invitant 
la clientèle à donner à la Croix-Rouge canadienne. Quelle fierté de pouvoir, par votre 
apport à cette campagne, participer directement au rétablissement de vos concitoyens et 
concitoyennes qui pourraient faire face à une situation d’urgence! 

Le saviez-vous?     

Comment les dons sont-ils utilisés au Canada? 
Voici quelques exemples des nombreuses façons dont vous pouvez aider des 
personnes dans le besoin :

3 $ peut procurer une trousse d’hygiène contenant l’essentiel à une personne touchée par une situation 
d’urgence pour l’aider à traverser cette épreuve avec dignité.

7 $ peut procurer un ourson en peluche à un ou une enfant qui a besoin de réconfort.

9 $ peut procurer une couverture à une personne exténuée à la suite d’une évacuation.

45 $ peut procurer des produits essentiels pour un bébé

60 $ peut procurer un lit pliant à une personne qui vient de perdre sa maison dans une situation d’urgence.

• Depuis plus de 100 ans, la Croix-Rouge canadienne 
vient en aide aux communautés touchées par des 
catastrophes partout au pays.

• La Croix-Rouge canadienne intervient à la suite d’un 
sinistre toutes les 3 heures en moyenne au pays. 

• La Croix-Rouge canadienne possède une force 
d’intervention d’urgence composée de +11 400 
intervenants et intervenantes bénévoles dans ses 
équipes de la Gestion des urgences d’un océan à 
l’autre. 

• En 2022 seulement, la Croix-Rouge canadienne a 
répondu à plus de 100 urgences de grande envergure 
au pays.

• La Croix-Rouge canadienne est l’une des 192 Sociétés 
nationales de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge 
dans le monde. Elle fait ainsi partie de la plus vaste 
organisation humanitaire sur la planète.

• En 2022, la Croix-Rouge canadienne a aidé 96 000 
ménages lorsque l’ouragan Fiona a frappé l’est du 
pays. 

• En 2022, la Croix-Rouge canadienne a donné 2 275 
ateliers sur la préparation aux urgences d’un bout à 
l’autre du pays. 

• Les Canadiennes et Canadiens devraient être en 
mesure de subvenir à leurs besoins et à ceux de 
leur famille pendant au moins 3 jours en cas de 
catastrophe et jusqu’à deux semaines dans le cas 
d’une urgence sanitaire.

• Chaque don est important : un don de 3 $ suffit pour 
fournir une trousse d’hygiène (dentifrice, brosse 
à dents, savon, shampoing, revitalisant, peigne, 
déodorant, mouchoirs) à une personne touchée par 
une situation d’urgence pour l’aider à traverser cette 
épreuve avec dignité. 

• En 2022, la Croix-Rouge canadienne a aidé 45 990 
personnes touchées par un sinistre individuel au pays, 
comme un incendie résidentiel ou une inondation.

• En 2022, la Croix-Rouge canadienne a déployé 
1850 membres de son personnel dans le cadre 
d’interventions de moyenne et grande envergure. 

• Depuis le 30 novembre 2021, la Croix-Rouge 
canadienne a distribué plus de 5,5 millions de dollars 
en aide financière aux personnes victimes des feux de 
forêt en Colombie-Britannique.

SAVIEZ-VOUS   
qu’au Canada, les feux de forêt brûlent environ 2,4 millions d’hectares par année?  
C’est plus grand que le Pays de Galles et presque la taille du lac Érié.

SAVIEZ-VOUS  
que la première intervention d’urgence de la Croix-Rouge canadienne  
au pays a eu lieu lors de l’explosion à Halifax en 1917?

SAVIEZ-VOUS   
que les inondations sont l’une des catastrophes les plus fréquentes et les plus 
coûteuses au Canada pour ce qui est des dommages matériels? La Croix-Rouge 
canadienne est là pour aider les communautés à s’y préparer et à s’en rétablir.

SAVIEZ-VOUS  
que Muggins, un adorable et très célèbre chien Spitz à fourrure blanche, a déjà 
collecté des dons pour la Croix-Rouge canadienne au centre-ville de Victoria, 
en Colombie-Britannique? 

SAVIEZ-VOUS  
que Henry Dunant, un homme d’affaires et militant social suisse, est le fondateur 
de la Croix-Rouge et a été le premier lauréat du prix Nobel de la paix?
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Campagne Croix-Rouge canadienne 2023 
29 juin – 28 juillet 

NUMÉRO DU MAGASIN :     

RESPONSABLE DE LA CAMPAGNE EN MAGASIN :    

OBJECTIF DU MAGASIN :   

DATE OÙ L’OBJECTIF DU MAGASIN A ÉTÉ ATTEINT :    

NOM DE L’AMBASSADEUR OU DE L’AMBASSADRICE DE LA CROIX-ROUGE CANADIENNE  
POUR LA CAMPAGNE WALMART : 

Campagne Croix-Rouge canadienne 2023 : 
Coup d’œil sur la campagne en magasin

Pour toute question au sujet des ambassadeurs et ambassadrices de la Croix-Rouge pour la campagne 
Walmart, veuillez communiquer avec votre responsable régional de la Croix-Rouge canadienne :

• Ouest du Canada — Tammy Doerksen- tammy.doerksen@redcross.ca 

• Ontario — Ifhtia Haque- ifhtia.haque@croixrouge.ca

• Québec — Jean Pelletier- jean.pelletier@croixrouge.ca 

• Canada atlantique — Rebecca McLeod — rebecca.mcLeod@redcross.ca   

REMARQUE : Les ambassadeurs et ambassadrices bénévoles de la Croix-Rouge pour la campagne Walmart sont nommés 
selon leur disponibilité. Si un ou une bénévole est assigné à votre magasin, il ou elle communiquera avec vous avant le début 
de la campagne.



Guide de la campagne 
Croix-Rouge canadienne 2023

Merci d’appuyer le travail essentiel
 de la Croix-Rouge canadienne.


